                                                                                             
………………………………………………………………………………………………………………………………..
(miejscowość, data)

………………………………………………………………………………………………………………………………..

………………………………………………………………………………………………………………………………..

(imię, nazwisko i adres konsumenta)

REKLAMACJA
Działając w imieniu własnym składam reklamację związaną z nabyciem usługi lub towaru na ……………………………………………………………………………………………………………………..…… (proszę dokładnie opisać do jakiego produktu odnosi się reklamacja), zakupionego w dniu ………………………………………………(proszę wskazać datę). 
Informuję, że usługa/towar został wykonany wadliwie. Uchybienie polega na ………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………….   (należy dokładnie wskazać i opisać na czym polegały uchybienia).
Opisane przeze mnie nieprawidłowości potwierdzają następujące dowody, które załączam do niniejszego pisma ……………………………………………………………….…… (o ile to możliwe, należy przedstawić dowody, potwierdzające nieprawidłowości).
W związku z powyższym żądam  ……………………………………………………………………..……………… (należy wskazać żądanie, np. ponowne wykonanie). 

………………………………………….
(czytelny podpis konsumenta)
